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Wirkungsvolle und erfolgreiche Fiihrung braucht erfolgreiche Fiihrungskrafte, Techniken und
Methoden.

Bei diesem Seminar setzen Sie sich intensiv mit Ihrer neuen Position auseinander, um sich
der eigenen Fiihrungsrolle und den Aufgaben bewusst zu werden. Sie werden auf die
Situation der Filiallibernahme vorbereitet und erfahren, welchen Stellenwert das eigene
Flhrungsverhalten hat. Trainingsbestandteil ist die Auseinandersetzung mit der
bevorstehenden Veranderung und der Fragestellung, wie Sie als Flihrungskraft und Ihre
zuklnftigen Mitarbeiter auf unterschiedliche Situationen reagieren. Im Rahmen des
Trainings erhalten Sie einen Uberblick grundlegender Fiihrungsinstrumente und wenden
diese in praxisnahen Situationen an, um lhre Handlungssicherheit im Umgang mit
Mitarbeitern zu erhéhen.

Was erwartet Sie?

v Kennenlernen der Ansprechpartner aus der Dienstleistungszentrale

v’ Auseinandersetzung mit Fihrungsrollen und Aufgaben

v’ Reflexion des eigenen Fiihrungsverhaltens

v’ Sensibilisierung fur konstruktiven Umgang mit Veranderungen und Umbruch
v’ Vorbereitung und Erarbeitung von Vorgehensweisen fiir die Filialiilbernahme
v" Methodik und Didaktik fiir Produktschulungen

v' Informationen zur beruflichen Altersvorsorge

3 Die Seminardauer betragt 3 Tage. Filialleitungen
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